
ДОГОВОР ПРИСОЕДИНЕНИЯ  №____
к Электронной Торговой Площадке «TENDERCOM.KZ»

г. Нур-Султан                                                                                           «__» ________ 20__ г.

ТОО «ЭТП Tendercom.kz» далее именуемое – «Оператор ЭТП», в лице директора Кабимолдина Т.Б., действующего на основании Устава, с одной стороны, и __________________, далее именуемое(-ый) в дальнейшем «Участник ЭТП», в лице __________________, действующего на основании __________, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор присоединения к Электронной Торговой Площадке «TENDERCOM.KZ», о нижеследующем:

а) Стороны согласны с тем, что условия Договора ЭТП, а также всех его приложений, принимаются ими полностью без каких либо изъятий, изменений и протоколов разногласий.

1.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. На основании настоящего Договора, Участник ЭТП присоединяется к системе Электронной Торговой Площадки «TENDERCOM.KZ» (далее – ЭТП), организованной Оператором ЭТП, и осуществляемой в соответствии с Договором ЭТП, Регламентом использования системы электронных закупок Электронная Торговая Площадка (ЭТП) TENDERCOM.KZ, Тарифами за использование услуг ЭТП и другими приложениями к Договору ЭТП.
1.2. Далее по тексту настоящего Договора, термин – Договор ЭТП, включает в себя, как сам Договор ЭТП, так и все приложения к нему.

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
2.1. Участник ЭТП, настоящим Договором о присоединении к условиям Договора ЭТП, условия которого определены Оператором ЭТП и опубликованы на официальном сайте: TENDERCOM.KZ, в разделе «Условия», в соответствии со ст. 389 Гражданского Кодекса Республики Казахстан полностью и, безусловно, присоединяется к Договору ЭТП и обязуется соблюдать условия Договора ЭТП в полном объеме с момента подписания настоящего Договора и на неопределенный срок.
2.2. Подписание Участником ЭТП настоящего Договора означает, что он ознакомлен с условиями Договора ЭТП, все условия ему предельно ясны, и он принимает на себя обязательства по Договору ЭТП в полном объеме безоговорочно. После подписания настоящего Договора, Участник ЭТП не может ссылаться на то, что он не ознакомился с какими-либо положениями Договора ЭТП или отдельные части Договора ЭТП ему не понятны.
2.3. Оператор ЭТП и Участник ЭТП, после подписания настоящего Договора, признают все юридические действия, связанные с выполнением обязательств по Договору ЭТП.
2.4. Оператор ЭТП, вправе отказать любому лицу в подписании настоящего Договора, без объяснения причин. 

3. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА
3.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами, а также после аккредитации (регистрации) Участника ЭТП в порядке, указанном в Регламенте использования системы электронных закупок Электронная Торговая Площадка «TENDERCOM.KZ».
3.2. Расторжение настоящего Договора возможно по основаниям предусмотренным Договором ЭТП и законодательством Республики Казахстан. В случае расторжения настоящего Договора по любым основаниям, все обязательства, возникшие до его расторжения, подлежат исполнению в полном объеме и в соответствии с условиями Договора ЭТП, после чего Договор ЭТП прекращает свое действие для указанных в настоящем Договоре Сторон.


4. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
4.1. Стороны будут стремиться разрешить все споры или разногласия или требования, возникающие из настоящего договора (соглашения) или в связи с ним, в том числе касающиеся его заключения, исполнения, нарушения, прекращения или недействительности, путем переговоров. 
4.2. В случае невозможности решения споров указанным путем, они подлежат рассмотрению и окончательному разрешению в постоянно действующем Арбитраже, при ТОО «Республиканский Арбитражный суд» (www.kazsud.kz) в соответствии с его Регламентом, а также в соответствии с нормами материального права Республики Казахстан. Состав Арбитража будет включать одного арбитра. Место проведения арбитражного разбирательства – город Нур-Султан. Языком арбитражного разбирательства будет русский язык. Применимое право – право Республики Казахстан.
4.3. Стороны согласовали, что корреспонденция в связи с исполнением настоящего договора, а также вся досудебная и судебная корреспонденция в случае возникновения спора или разногласия в связи с заключением, толкованием, исполнением настоящего договора или относительно прав и обязанностей по настоящему договору или любому другому вопросу, возникающему из или в связи с настоящим договором, будет направляться заинтересованной стороной на адреса, электронную почту, указанные в настоящем договоре другой стороной. При этом стороны договорились, что документы и материалы считаются полученными одной из сторон в день их направления по указанным адресам.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан и условиями настоящего Договора.

6. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ (ФОРС-МАЖОР)
6.1. Стороны на период действия форс-мажорных обстоятельств освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (пожар, наводнение, землетрясение, эмбарго, забастовка на транспорте, издание правовых актов или распоряжений государственных органов запрещающих или каким – либо иным образом препятствующих предоставлению Услуг), при условии, что эти обстоятельства не зависели от воли Сторон и сделали невозможным исполнение любой из Сторон своих обязательств.
6.2. Срок исполнения обязательств по настоящему Договору продлевается соразмерно времени, 
в течение которого действовали обстоятельства непреодолимой силы, а также последствия, вызванные этими обстоятельствами.
6.3. Любая из Сторон, которая попала под действие обстоятельств, препятствующих выполнению 
ею договорных обязательств, обязана в течение 3 (трех) календарных дней от даты их возникновения, в письменной форме, информировать другую Сторону о наступлении вышеперечисленных обстоятельств, а также о возможном сроке действия и окончании вышеупомянутых обстоятельств.
6.4. Не уведомление или несвоевременное уведомление лишает Сторону права ссылаться на любое вышеуказанное обстоятельство как на основание, освобождающее от ответственности за исполнение своих обязательств.

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
7.1. Подписав настоящий Договор, Участник ЭТП согласился с тем, что Оператор ЭТП вправе в одностороннем порядке вносить изменения в Договор ЭТП. Все изменения в обязательном порядке отправляются по электронной почте Участникам ЭТП, доносятся до Участников ЭТП при авторизации на ЭТП, публикуются на ЭТП и вводятся в действие через 30 календарных дней со дня публикации.
7.2. Настоящий договор составлен в двух идентичных экземплярах, на русском языке, по одному для каждой из Сторон, оба текста имеют одинаковую силу.

8. АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
	
ОПЕРАТОР ЭТП:
ТОО «ЭТП Tendercom.kz»
Юрид. адрес: Республика Казахстан, 010000, город Нур-Султан, район Есиль, Проспект Қабанбай Батыр, дом 46А, н.п. 5
БИН 190240004819
ИИК: КZ8696503F0010298776
в Филиал АО «ForteBank» в г.Нур-Султан
БИК IRTYKZKA
Телефон: +7 701 555 4220
Email: info@tendercom.kz


Директор

________________ Кабимолдин Т.Б.
м.п.
	
УЧАСТНИК ЭТП:
___________________________
___________________________
___________________________
___________________________
___________________________
___________________________
___________________________
___________________________
___________________________
___________________________
___________________________




Директор

________________ 
м.п.











Приложение №1 к Договору присоединения к 
Электронной Торговой Площадке «TENDERCOM.KZ»


ПРАВИЛА
использования системы электронных закупок
Электронная Торговая Площадка (ЭТП) TENDERCOM.KZ

1. Общие положения
1.1. Настоящие Правила регулируют отношения, возникающие между Участниками (Заказчик, Поставщик, Оператор) ЭТП в процессе осуществления закупок товаров, работ и услуг посредством системы электронных закупок Электронной Торговой Площадки TENDERCOM.KZ (далее – ЭТП). Исполнителем настоящих Правил является Оператор ЭТП.
1.2. Данные правила разработаны в соответствии с Гражданским кодексом и иными законодательными актами Республики Казахстан.
1.3. Правила определяют основные принципы функционирования Системы ЭТП. Описание и порядок функционирования даны в Справочном центре Системы ЭТП или в соответствующих разделах Системы ЭТП.

2. Используемые понятия и определения
2.1. Система ЭТП – информационная система на базе программно-аппаратного комплекса, содержащая необходимый функционал для организации электронных торгов и расположенная в Интернете по адресу: http://tendercom.kz/zakupki.
2.2. Личный кабинет – личная страница сотрудника, выступающего от имени Участника ЭТП, в Системе ЭТП.
2.3. Аутентификация – процедура подтверждения подлинности личности сотрудника, выступающего от имени Участника ЭТП.
2.4. Авторизация – процедура проверки прав доступа сотрудника, выступающего от имени Участника ЭТП, к Системе ЭТП или Функциональному модулю системы ЭТП.
2.5. Тендерная/конкурсная/аукционная документация – список условий и требований приобретения товаров, работ или услуг предназначенный для потенциальных поставщиков. Тендерная документация является частью Торга.
2.6. Метод заказа – заранее заложенный в Систему ЭТП порядок формирования Торга, подачи ценового предложения, выбора победителя и других взаимодействий Участников ЭТП.
2.7. Администратор – уполномоченный сотрудник Участника, имеющий право осуществлять любые действия от имени Участника в Системе ЭТП, в том числе, но, не ограничиваясь: назначение других Администраторов, добавление и удаление пользователей от лица Участника, назначение и лишение их прав доступа.
2.8. Реестр недобросовестных юридических лиц – список Участников (Заказчик, Поставщик), сформированный на основании фактов нарушения настоящих Правил.

3. Аккредитация Потенциального участника в Системе ЭТП
3.1. Для получения возможности работы в Системе ЭТП Участнику необходимо пройти процедуру аккредитации.
3.2. Аккредитация Участника включает в себя
3.2.1. Заполнение Участником в Системе ЭТП в Личном кабинете требуемых данных: банковские реквизиты, почтовые, электронные и юридические адреса, контактные данные и другие данные.
3.2.2. Заключение с Оператором ЭТП Договора о присоединении к Договору о предоставлении услуг Системы ЭТП.
3.2.3. Предоставление Участником следующих документов, посредством загрузки их электронных копий в Личный кабинет:
a) копию Свидетельства о государственной регистрации/перерегистрации юридического лица;
b) копию Устава;
c) при наличии - копию Свидетельства о постановке на налоговый учет (в случае наличия - копию Свидетельства о постановке на налог на добавленную стоимость или справку об отсутствии учета по НДС);
d) копия удостоверения личности (паспорта) зарегистрированного Администратора, осуществляющего действия в Системе ЭТП от имени Участника;
e) копия доверенности на право подписи, в случае если подписант действует по доверенности;
f) распоряжение о назначении ответственного лица Участника для работы и авторизации на ЭТП.
3.3. Участникам, предлагающим товары, работы и услуги из категорий, требующих подтверждение авторизации/сертификации/лицензирования, необходимо предоставить копии соответствующих документов.

4. Требования к Поставщикам
4.1. Поставщик:
4.1.1. должен соответствовать требованиям, предъявляемым законодательством Республики Казахстан к лицам, осуществляющим предпринимательскую деятельность и предоставление услуг;
4.1.2. должен соответствовать требованиям, указанным в тендерной/конкурсной/аукционной документации Торга, а также иметь необходимые знания, квалификацию и умения, подтвержденные официальными документами;
4.1.3. не должен являться субъектом процедуры ликвидации (банкротства) юридического лица на любом ее этапе;
4.1.4. не должен иметь задолженности по начисленным налогам, сборам и иным обязательным платежам в бюджеты любого уровня или государственные внебюджетные фонды за прошедший календарный год, размер которой превышает двадцать пять процентов балансовой стоимости активов участника по данным бухгалтерской отчетности за последний завершенный отчетный период;
4.1.5. должен отсутствовать в государственном реестре недобросовестных участников государственных закупок;
4.1.6. не должен быть должником в исполнительном производстве;
4.1.7. не должен иметь задолженности по платежам в пользу других Участников ЭТП;
4.2. Для получения доступа к услугам ЭТП пользователь должен соблюсти следующие технические требования:
4.2.1. иметь рабочее место, оборудованное персональным компьютером с доступом в сеть Интернет;
4.2.2. иметь установленное на компьютере программное обеспечение для просмотра web-страниц (браузер) не ниже указанной версии: Opera версия 33 , Google Chrome 46, Mozilla Firefox 42, Safari 9.0.
4.2.3. иметь постоянный рабочий адрес электронной почты;
4.2.4. иметь действующий номер мобильного телефона.

5. Организация и проведение Торга
5.1. Оператор ЭТП постоянно совершенствует Систему ЭТП с целью обеспечить Участников ЭТП эффективными механизмами для совершения сделок посредством Торгов.
5.2. Покупатель готовит тендерную/конкурсную/аукционную документацию на проведение Торга в форме, размещенной в Системе ЭТП. Тендерная/конкурсная/аукционная документация должна содержать в себе однозначную и исчерпывающую информацию о товарах, работах или услугах, позволяющая потенциальным Поставщикам, максимально точно определить потребности Покупателя.
5.3. Покупатель устанавливает срок, в течение которого Поставщики уточняют детали тендерной/конкурсной/аукционной документации и делают свои предложения.
5.4. Дата и время окончания Торга устанавливаются в рамках банковских дней, если иное не оговорено с Покупателем ввиду особенностей его бизнес модели.
5.5. Система ЭТП регистрирует Торг, присваивает ей порядковый номер (номер лота) и отправляет на предварительную проверку Оператором ЭТП.
.
5.6. Поставщики готовят и делают свои предложения на Торг ТОЛЬКО посредством заполнения и отправки на сервер Системы ЭТП формы подачи ценового предложения на соответствующий лот, размещенной в Системе ЭТП.
5.7. Если при проведении Торга в Системе возникают неисправности, влекущие за собой невозможность продолжения Торга, Оператор по согласованию с Покупателем вправе объявить технический перерыв и приостановить Торг до устранения неисправностей.
5.8. Оператор ЭТП не размещает на ЭТП ценовые предложения Участников или от имени Участников ни при каких условиях.
5.9. Покупатель обязуется выбирать Победителя согласно условиям тендерной/конкурсной/аукционной документации в течение указанного срока при условии соответствия предложений от Поставщиков Тендерной документации.
5.10. Оператор ЭТП в целях обеспечения Торгов объективным результатом оставляет за собой следующие права:
5.10.1. Продлять время окончания Текущего торга на период до 24 суточных часов в случае регистрации технических сбоев серверного и/или телекоммуникационного оборудования.
5.10.2. Удалять предложение Поставщика в случае обнаружения грубой ошибки в предложении с уведомлением Поставщика.
5.10.3. Отстранить Поставщика, грубо нарушившего Правила и/или условия Торга, на любом этапе его проведения.
5.11. Порядок объявления Торгов несостоявшимися регламентируется следующими условиями:
5.111.1. Если на Торг не подано ни одного предложения от Поставщиков, Торг объявляется несостоявшимся.
5.11.2. Если на Торг подано менее 2-х предложений от Поставщиков, Покупатель вправе объявить Торг несостоявшимся.
5.11.3. Покупатель имеет право объявить Торг несостоявшимся в случае несоответствия предложений Поставщиков тендерной/конкурсной/аукционной документации.
5.11.4. Участники несут ответственность за совершенные действия в Системе ЭТП согласно Тарифам (Приложение №3).

6. Порядок сдачи работ и оплата услуг Оператора ЭТП
6.1. После окончания Торга и объявления Покупателем его результатов, Оператор ЭТП выставляет, Участникам счет на оплату согласно утвержденных тарифов, а также направляет Акт выполненных работ, курьерской почтой.
6.2. Участник ЭТП, в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня получения Акта выполненных работ обязан направить Оператору ЭТП подписанный Акт выполненных работ или мотивированный отказ от приемки Услуг. Подпись представителя Участника в накладной курьерской почты является подтверждением получения Участником Акта выполненных работ.
6.3. В случае если Участник ЭТП в течение 10 (десяти) рабочих дней не предоставил Оператору ЭТП либо подписанный Акт, либо письменный мотивированный отказ в соответствии с подпунктом 6.2. настоящих Правил, услуги считаются оказанными Оператором ЭТП с надлежащим качеством и принятыми Участником ЭТП в полном объеме.
6.4. Услуги, оказываемые Оператором ЭТП, считаются оказанными:
6.4.1. Для Покупателя ЭТП:
a) Оператор ЭТП, в соответствии с Основным договором и настоящими Правилами, предоставил Покупателю ЭТП с помощью Системы ЭТП услугу по организации и проведению Торга для приобретения необходимых товаров, работ и/или услуг, в результате чего последний получил одно или несколько предложений от Поставщиков ЭТП, которые соответствуют всем требованиям настоящих Правил.
6.4.2. Для Поставщика ЭТП:
b) Оператор ЭТП, в соответствии с Основным договором и настоящими Правилами, предоставил Покупателю ЭТП, с помощью Системы ЭТП, услугу по участию в закупках, путем подготовки предложения на свои товары, работы и/или услуги и направления его Покупателю ЭТП, в результате чего Поставщик ЭТП был признан победителем.

7. Прочие условия
7.1. Оператор вправе применить меру ответственности Участника в случае допущенной им халатности при несоблюдении условий данных Правил, в размере предусмотренном Тарифами и/или Основным договором.
7.2. Участник публикует в Системе ЭТП актуальную контактную информацию.
7.3. Оператор вправе блокировать доступ к услугам ЭТП Участникам, внесенным в Реестр недобросовестных участников государственных закупок, Перечень ненадёжных потенциальных поставщиков (поставщиков) Холдинга АО «ФНБ «Самрук-Қазына», Реестр недобросовестных юридических лиц.


8.Адреса и банковские реквизиты сторон
	
ОПЕРАТОР ЭТП:
ТОО «ЭТП Tendercom.kz»
Юрид. адрес: Республика Казахстан, 010000, город Нур-Султан, район Есиль, Проспект Қабанбай Батыр, дом 46А, н.п. 5
БИН 190240004819
ИИК: КZ8696503F0010298776
в Филиал АО «ForteBank» в г.Нур-Султан
БИК IRTYKZKA
Телефон: +7 701 555 4220
Email: info@tendercom.kz
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Приложение №2 к Договору присоединения к
		Электронной Торговой Площадке «TENDERCOM.KZ»

ТАРИФЫ 
за использование услуг ЭТП

Для всех компаний предлагаются два пакета основных услуг:
1. «Новичок» - пакет предназначен для компаний, которые желают ознакомиться с услугами ЭТП. Предоставляется бесплатно.
Условия подключения:
•	Подать заявку на регистрацию на сайте ЭТП Указанное в заявке лицо должно подтвердить свой e-mail и номер мобильного телефона.
•	Подписание «Договора о предоставлении доступа к электронной торговой площадке» - не требуется.
Предлагаемые услуги:
•	Просмотр тендерной документации. 
•	Настройка и получение рассылки об объявленных закупках на ЭТП.
2. «Профессионал» - пакет предлагает комплекс основных услуг ЭТП: подача предложений на текущие закупки и объявление закупок для собственных нужд.
Стоимость пакета для поставщиков:
Абонентская плата за одного пользователя от одной компании на 6 месяцев  составляет – 75 000 тенге. При подключении на 12 месяцев абонентская плата за одного пользователя от одной компании составляет 120 000 тенге разовой оплаты. Для компаний – нерезидентов Республики Казахстан, минимальный период подключения составляет 6 месяцев. При подключении на 6 месяцев, ежемесячная абонентская плата за одного пользователя от одной компании составляет – 2 500 рублей включая НДС или же 15 000 рублей разовой оплаты. При подключении на 12 месяцев, ежемесячная абонентская плата за одного пользователя от одной компании составляет – 1 700 рублей, включая НДС или же 20 400 рублей разовой оплаты, 
Компания может подключать неограниченное количество пользователей, назначая пользователям различные права доступа. Каждый пользователь оплачивается отдельно.
Стоимость пакета для заказчиков:
Минимальный период подключения для заказчиков составляет один год (12 месяцев). При подключении на 12 месяцев абонентская плата за одного пользователя от одной компании составляет 120 000 тенге разовой оплаты. 
Условия подключения:
Подать заявку на регистрацию на сайте ЭТП.
Подписать Договор присоединения.
В Личном кабинете загрузить необходимый пакет документов и указать реквизиты компании.
Если необходимо, зарегистрировать дополнительных пользователей.
Выбрать период и оплатить счет.
По окончании оплаченного периода доступ ко всем услугам ЭТП закрывается до оплаты следующего периода доступа.
Предлагаемые услуги, их стоимость и условия:
Условия объявления и участия на торге методами «Открытый конкурс», «Запрос цен» и «Аукцион на понижение»:
• в случае победы в Торге в качестве поставщика Участник оплачивает комиссию в размере:
1% от суммы состоявшегося торга 
• в случае объявления торга состоявшимся в качестве заказчика Участник не оплачивает какую-либо комиссию. 
Ответственность сторон и штрафы для участников Торгов.
Поставщики делают предложения в соответствии с тендерной документацией Торга. При подаче предложения несоответствующего спецификации торга и наличия соответствующей аргументированной жалобы от заказчика Оператор ЭТП вправе наложить штраф на поставщика в размере 0,5% от суммы открытия торга или суммы наименьшего ценового предложения, соответствующего тендерной документации, но не менее 40 000 тенге и применить меры для стимулирования добросовестных отношений посредством системы рейтингов.
В случае отказа поставщика выполнить заказ согласно предложению и по соответствующей
жалобе заказчика Оператор ЭТП вправе наложить штраф на поставщика в размере 0,5% от
суммы поданного предложения.
В процессе уточнения деталей тендерной документации поставщики задают предметные
вопросы по содержанию. Запрещается в тексте вопроса:
• делать предложение, указав цену и/или описание;
• указывать контакты для связи;
• задавать провокационные, обвинительные и другие вопросы, не относящиеся к тендерной документации. За нарушение указанных требований Оператор ЭТП вправе наложить штраф на поставщика в размере 40 000 тенге и исключить его из списка участников торга и применить меры для стимулирования добросовестных отношений посредством системы рейтингов.
Заказчики обязуются отвечать на поступившие вопросы по тендерной документации в течение всего срока проведения торгов за исключением дня окончания. За систематичное (3 и более) игнорирование поступающих предметных вопросов от поставщиков в течение всего срока проведения торгов за исключением дня окончания торга Оператор ЭТП вправе наложить штраф в размере 20 000 тенге на заказчика.
За отзыв поданного ценового предложения в качестве поставщика Оператор ЭТП вправе наложить штраф – 0.5% от суммы открытия торга, но не менее 20 000 тенге. В случае торга без указания цены открытия, 0.5% от суммы первого поданного в ходе торгов ценового предложения, но не менее 20 000 тенге.
При нарушении Участником ЭТП сроков оплаты, Оператор ЭТП вправе потребовать от Участника ЭТП выплаты пени в размере 0,05% от невыплаченной в срок суммы за каждый день просрочки, но не более 5% (пяти процентов). При этом в первую очередь погашается размер пени, а потом сумма основного долга
Заключительные положения.
По окончании срока действия оплаченного пакета услуг или неоплаты любого из счетов выставленного Оператором ЭТП Участнику ЭТП на основании данного договора, доступ ко всем услугам ЭТП блокируется. Действие пакета возобновляется после получения оплаты.
Действие пакета начинается с момента получения оплаты, отсчет времени действия пакета начинается с 1 числа месяца, следующего за месяцем, в котором осуществлена оплата.
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